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TikTok para transformar: como usar el video corto
como herramienta de participacion social

Introduccion

En pocos afios, TikTok pasé de ser una red de entretenimiento a un espacio donde jévenes,
comunidades y organizaciones comparten ideas, aprenden, se movilizan y construyen
identidad.

Su légica visual, emocional y espontanea invita a narrar la realidad desde la experiencia
cotidiana, convirtiendo a cualquier persona en un potencial creador de impacto.

Este modulo propone incorporar TikTok como canal de comunicacién comunitaria,
orientado a visibilizar causas, generar conversacion y fomentar la accion colectiva.

1. Por qué TikTok es relevante para las organizaciones sociales

e Es la plataforma con mayor tasa de retencién y participacion entre usuarios
jévenes.

e Su algoritmo prioriza la interaccion real y el tiempo de visualizacién, mas que el
numero de seguidores.

e Permite comunicar de manera emocional y accesible, con pocos recursos y gran
alcance.

Ejemplo:

Un video de 30 segundos mostrando el antes y después de una accion
comunitaria puede tener mas impacto que un informe completo si logra
emocionar y mantener la atencién.

2. Claves del algoritmo y codmo aprovecharlo
TikTok selecciona el contenido que muestra a cada usuario segun:

1. Interacciones: lo que miras, te gusta, compartis y comentas.



2. Tiempo de visualizacidn: si ves un video completo o lo repetis.
3. Datos del video: subtitulos, hashtags, sonido, duracion.

4. Configuracién del usuario: idioma, pais, tipo de dispositivo.

Recomendaciones practicas:

e Usa subtitulos claros y hashtags relacionados con la tematica.
e Mantené los videos entre 15 y 45 segundos.
e Incorpora sonidos o tendencias, pero con tu sello institucional.

e Incentiva comentarios y participacion (“¢ Qué opinas?”, “; Te paso algo parecido?”).

3. Estilo narrativo: espontaneo, pero con propdésito

TikTok valora la autenticidad. No es necesario tener produccién profesional: lo importante
es la historia que contas y como conectas emocionalmente.

Tipos de videos recomendados:

e Historias reales: miembros de la comunidad o beneficiarios contando experiencias.

e Mini tutoriales: consejos o datos utiles de tu area de accion.

e Retos o desafios: convocatorias abiertas con un hashtag comun.

e Backstage: mostrar como se organiza una actividad o campana.

e Mensajes del equipo: breves reflexiones o agradecimientos en formato selfie.
Ejemplo:
Una organizacién ambiental puede hacer un “desafio de limpieza comunitaria” e

invitar a usar el hashtag #MiBarrioVerde, mostrando distintos grupos
participando.

4. Construir identidad institucional en TikTok

Aunque la plataforma se basa en lo informal, mantener coherencia visual y narrativa
refuerza la identidad:



Logo visible o en la descripcion.

Colores y tipografias coherentes con la marca.

Uso de un tono cercano y optimista.

Cierre de videos con una frase o call-to-action institucional.

Checklist de identidad:

e Bio con descripcion clara y enlace a sitio/redes.
e Imagen de perfil coherente con el resto del ecosistema digital.
e Hashtag propio para agrupar contenidos.

e Plantillas o formatos reutilizables para las series de videos.

5. A y herramientas digitales para produccién de video

La inteligencia artificial facilita la creacion de contenidos accesibles:
e CapCut, Canva, Runway — edicion rapida y subtitulado automatico.
e ChatGPT o Gemini — guiones breves y adaptaciones de lenguaje.
e D-ID o HeyGen — generacion de narradores virtuales o explicativos.
e TrendTok, TokBoard — identificacion de tendencias actuales.

Tip: automatiza parte del proceso (planificacion, guion, disefio de miniatura)
para liberar tiempo en la interaccion y analisis.

6. Cierre: del video al vinculo
TikTok no se trata solo de crear contenido, sino de activar conversacion y pertenencia.

Cuando las organizaciones muestran su trabajo, su gente y su impacto con autenticidad, el
mensaje se transforma en movimiento.

El desafio esta en sumarse al lenguaje de las audiencias sin perder identidad
institucional, combinando emocion, creatividad y propdsito.



Tips complementarios

e Genera una guia sobre Cémo planificar contenido para TikTok sin perder coherencia
institucional.

e Utiliza plantillas con guion de video en 5 pasos (gancho, mensaje, emocion, cierre,
CTA).

e Elabora una checklist de la Identidad visual y narrativa para TikTok.

e Mira tutoriales de Uso de IA para crear y editar videos accesibles.

** Material generado con ChatGPT, ajustado por el equipo de comunicacién de Red
Encuentro (2025)
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